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Technolégia és Uzlet masképp

A Qualysoft elnyerte az E-Banking Summit 2016 dijat

A "Best Customer Relationship Initiative” dijat nyerte el a Qualysoft az idei E-Banking Summiton. Ez az

egyik legjelentésebb hazai pénzligyi informatikai konferencia, amelyen az ITC cégek mellett pénzintézetek
és biztositétarsasagok miszaki vezetdi vesznek részt.
A konferencia keretében 2016. oktGber 17-én egész napos pénzlgyi informatikai el6adasok zajlottak, este
pedig a budapesti Kempinski Hotel Corvinusban adtdk at az E-Banking Summit dijait. A Qualysoft
Informatikai Zrt. az idei dijatadén a ,Best Customer Relationship Initiative” nevi kategéria dijat nyerte el.
Az E-Banking Summit & Expon banki-informatikai rendszerek fejlesztésével foglalkozé cégek felsGvezetdi,
valamint a bankok, biztositétarsasagok miszaki vezetdi tartottak el6adasokat a fintech iparag aktualis
trendjeirdl.

Kévari Zoltan, a Qualysoft vezérigazgato-helyettese a konferencian arrdl tartott el6adast, hogy egy e-
kereskedelmi vallalkozas miként tud a lehet6 leginkabb proaktiv médon mikddni annak érdekében, hogy
a termékek utan érdekl6dé emberek legnagyobb hanyada valjon tényleges vasarlova. Kévari szerint ma
mar nem csak a webaruhazak, hanem az egyéb szektorok szerepl8i szamara is kulcsfontossagu az online
jelenlét, az X és Y-generacio tagjai — vagyis az 1965 és 1999 kozott sziiletettek — mar nem csak az online,
de a mobil platformokon is igen aktivak, rdadasul elvarasaik is magasak az internetes szolgaltatasok
hasznalatat illetéen. A mai vasarlék 55%-a az interneten tajékozddik vasarlas elétt, am csak 27%-uk
szdmara egyben vasarlasi platform is a vilaghélo.

Ezért ma mar kulcsfontossagu, hogy a véllalatok modern, mobil eszkdzokon is tokéletesen hasznalhato
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honlappal rendelkezzenek, folyamatosan bonyolitsanak online hirdetési kampéanyokat. A honlapot ma mar
egyszerien fel lehet szerelni az azt elhagyni készil6 latogaté szamara egyedi ajanlatot kinalé megoldassal,
de egyszerlien megoldhat6 az is, hogy a vallalkozas chaten, online hivason keresztil is elérhet6 legyen —

derult ki Kévari Zoltan eléadasabdl.
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