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Uber gaz? Taxi kiraly? llyen egyszerii lenne a képlet? Hiszen el6bbi keruli az adéfizetést, utébbi meg
utasbiztositast kot, egységes a szine és fix a tarifaja (ami mondjuk kartellszerdi, er6sen korlatozza a versenyt),
kivéve, ha épp dra nélkiil sok tizezerért viszi a kilfoldit a reptérrél a belvarosba. De van kiilonbség ezeken tul
is: az Ubert annyira egyszeri és gyors hasznalni, hogy aki egyszer prébalta, elébb nyil megint az okostelefonja
utan, mint hogy taxitarsasagot hivjon. Pedig a taxiknak is vannak appjaik, egy-egy fuvarral leteszteltuk, mit
tudnak. Nem azt, amit az Uber, abbdl se sokat, amire az utasnak sziiksége van. Docogve gurulunk a 21.
szazadba.

Egy taxiban ért a pillanat: a recsegd radi6 gy6zelemittas hangon bemondta: ,a demonstraciénak vége, sikertlt megegyezni az
NGM-mel szabad a belvaros”. K6zérdekl informacié volt, a dolgozd taxisoknak nem artott tudni, merre mehetnek, de nekem
egészen mashogy hatott, mikdzben a sokadik Uber-rivalist teszteltem, azzal az érzéssel, hogy ezek az appok kanyarban
nincsenek az addval Ugyeskedd multi megoldasahoz képest; a tlintetd taxisok igazabdl nem értek el semmit.

Mar korabban is feltlint, hogy a startupok vildgaban (is) sokan 6sszekeverik az innovaciot és a jogtalan elényt: allami tulajdont
adnak el, vagy ingyenes dolgokat, nem fizetnek rendesen adoét, és nem kotik meg mondjuk az utasbiztositast - ezzel persze
olcsébbak, meg a mobilappok kordban gyorsak, kényelmesek, csak hat az dllam nem azért kdtelezi mindenféle dolgokra
mondjuk a taxisokat, mert ehhez van kedve, hanem mert az utasbiztositassal a polgart védik, az adébol meg Ut épul, amit
amugy az uberes is hasznal.

A startupoknak mindent lehet?
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A technikai fejlédést viszont tényleg nem lehet megallitani, tok jo, hogy az Uberen
elég kett6t koppintani a térképen, mar Gton is vagyunk;
nagyjabol tudjuk elére az dsszeget;
bankkartyaval fizethetlink, utélag, minden beavatkozas nélkul;
értékelhetjuk a sofért, és latjuk az értékelését is;
latjuk a korabbi rendeléseinket.

Viszont ez mind nem magyarazza azt, miért trikkozik az adofizetéssel az Uber (hiszen a diszpécserek kiiktatadsaval raadasul a
fuvar olcsobb lett), és kerUli meg az egyéb szabalyokat. Itt muszaj megjegyeznem, hogy a tesztelt taxisok kozul egy szoélt eldre,
hogy kérek-e szamlat, viszont amikor kértem, mindegyikiik adott. Es egyikiik sem volt bunkg, pedig csak utélag tudtak meg,
hogy céges fuvarrol van szé.

A cél az lenne, hogy az Uber legdlisan csinalja, amit eddig, valddi konkurenciat teremtve a taxisoknak, akik pedig
rakényszertlnének a technikai fejlesztésekre, mivel ma mar senki nem akar telefonon nylszégni a cimbediktalassal, ha ra is
lehetne bokni a térképre. Van mar néhany magyar taxis app, ami elérhetd, ezeket teszteltiik le Androidon, (angol nyelv()
Huawei Mate S telefonnal. Az Uber mellett 6t, taxitdrsasdgokhoz tartozé, nagyon eltéré tudasu mobilalkalmazast, és egy, még
nem publikus bétat prébaltunk ki, amit tényleg Uber-rivalisnak szannak.

A mez8ny nagyon vegyes, de azt is érdemes tudni, hogy a funkcidk lehetnek egyszerdek, a hattérben sokszor bonyolult dolgok
vannak, és nem 6t perc 6sszerakni egy ilyen alkalmazast. Mindenesetre az Uber mar tényleg a spajzban, ideje 1épni. (Most nem
teszteltink nem taxiscégekhez kdthetd, tobb tarsasagot is atfogd, nem hivatalos appokat.)

6x6 Taxi / Taxi 2000

A két tarsasag egyesult, az appot is ugyanaz a cég (Crystal Clear Solution) fejlesztette. Az alkalmazas hasznalatahoz nem kell
regisztracié, ami akar j0 is lehetne, de inkabb annak a jele, hogy nem tud tul sokat. A kezd8képernyd eléggé csunyacska, de
legaldbb tud angolul is. A neviink mellett megadhatjuk, hogy most vagy valamikor késébb kérjik a fuvart. Van még egy mez6 a
telefonszamnak és a megjegyzésnek, meg hogy Taxipayijel fizetlink-e.
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Galéria: 6x6 taxi app (6 kép)

Az indulas cimét a GPS-pozicionk alapjan jelzik a Google Mapsen, viszont érintéssel nem lehet helyszint valtoztatni, pontositani,
csak kézzel irhatjuk at a cimet. Ez még kibirhaté, jobban fajt, hogy nem lehet elére megadni a célt, ezért nem lehet elére
kalkulalni (és kozben se mutatja, merre jarunk), pedig az app 6ssze van kotve a rendszerrel, azt lattuk, amikor vége lett a
fuvarnak. Rezeg a telefon, amikor a kdzelbe ért az auto, viszont nem lehet felhivni a taxist, de fel lehet hivni a diszpécsert. A
fuvart nem lehetett értékelni, nincsenek kedvencek, semmi, amihez mar menteni kellene.

Egy olvasénk szerint eléfordul, hogy lemondjuk a fuvart, ha kiléplnk az alkalmazasbdl, ilyenkor eltlinik az utas, Ujra fel kell
venni a cimet, amiért a taxis 15 perc buntetést kap. Néha elég messze rak a GPS, hidba allunk akar a nyilt utcan.

Budapest Taxi

Ebbdl az alkalmazasbol Iétezik nem publikus, Ujabb verzio is, de el6szér megnéztik a Google Playbél elérhetdt (ezt még az
evopro Kft. fejlesztette le) Regisztracio nélkil nem lehet rendelni, de nem jelzik a dizajnban rendesen, az inaktiv gombok is
ugyanugy néznek ki. Lehet bankkartyaval is fizetni, a ,hol a taxim” menUpontban azt is mutatja (meglepetés), hol tart a
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megrendelt auto. Sajnos a taxirél semmi infé nincs, csak egy nagy T betd, széval nem tudjuk, ha éppen mellettiink megy el a
rendelésink.

1
+36 3 777 7777
70 0
-

-

Galéria: Budapest Taxi app (11 kép)

Nem teljesen j6 helyre tett a térképen a GPS, az app néha akadt, lassu volt. Lehetett az appbdl fizetni, de csak QR-kéddal /
virtualis taxikartyaval, és az utasnak kell kézzel bepotydgnie az arat, ami aztan nagyon lassan - percek alatt - csorgott at a taxis
kartyas rendszerébe.

Az app sajnos nem Utvonaltervez6, nem hasonlit az Uberhez, a térkép csak azt mutatta, hol vagyok én, és hol a taxi, azt nem,
milyen Uton megyunk. Az utat, autét, sofért, kinek hogy tetszik, nem lehetett értékelni az Ut végén - pedig valéjaban ez az Uber
legjobb funkcidja, ami jobb szolgaltatast kényszerit ki a soférokbdl, ezt kellene lemasolni a taxitarsasagoknak is.

Budapest Taxi (béta)

Az elvileg par héten belll megjelené, masik cég altal (Qualysoft) fejlesztett béta-verzié mar sokkal jobban hasonlit valamire,
amit egy 21. szazadi taxis alkalmazastol elvarunk, térképen jelzi a kozelben 1évé autokat, még a foglaltakat is (bar ennek lehet,
semmi értelme). Viszont nincs egy gombnyomasos Google vagy Facebook-fiokos belépés, nem szép a térkép, igaz, sok minden
rajta van: BKV-megallok, éttermek, kavézok, bankok, kérhazak, parkoldk, plazak, mizeumok, de azért a szinek nem a legjobbak.
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Galéria: Budapest Taxi Beta App (21 kép)

Az Uber ellen vivott harcot ott elbukta ez az alkalmazas is, hogy érintéssel nem tudok poziciét leadni, hanem, ha rdmegyek a
térképen a cimre, a rendelésre visz, ahol aztan lehet kézzel is atirni - de utana mar nem tudom nézni térképen -, széval vagy
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pont ott vagyok, vagy ismerem a pontos cimet.

Az Uberhez képest viszont csomd mindent meg lehet adni a rendelésnél - hany utas lesz, kombit kértink-e -, ez el6ény is lehet,
bar ettdl lassabb lesz az egész. Viszont valaszthatunk a kedvencekbdl, megadhatjuk a fizetési médot, és irhatunk megjegyzést a
diszpécsernek is. A taxist itt sem érjuk el kdzvetlendil.

A legfontosabb viszont, hogy lehet benn értékelni a taxisokat. Nem mintha egyel6re valaszthatnank, bar a fuvart lemondhatjuk.
De majd id6ével. Bankkartyaval a teszt idején még nem lehetett fizetni, de ez a funkcié készul.
City Taxi

Az app nem angolul jelenik meg, nem olvasta ki az alapbeallitast a telefonbdl, de ez a legkisebb probléma vele. Ez tényleg csak
rendelésre j6, semmi tdébbre. Nem kell a diszpécserrel beszélni, de ezzel azért nem vagyunk elébbre.

13. Budapest , Bulesti utca 25 13 Budapest, Bulcsi utca 25

2016-01-21 - 13:22:09 I.'ljrarendel

l Laza Balint ]
Dohényzé NEM
Bankkartyaval fizetek NEM
6 személyes auté NEM
Prémium auté NEM
Nagy cimlettel fizetek NEM

_ Megrende __—I

Galéria: City Taxi app (3 kép)

Viszont belepréselték a programinfé mentipontba a Funzine-t (kulféldieknek sz6l6 programmagazin) - ez akar j6 otlet is
lehetne, de nem az. Tudna inkabb, ami az utazashoz kellene: nem lehet példaul megadni célt, nem mutat semmit a rendesés
utan, jon-e a taxi, hol van - ilyen keveset egy appbdél sem tudtunk kihozni. Viszont egyeduliként a mezénybdl jott emailben
visszaigazolas a rendelésrél, és emailben értesités arrél, hogy érkezik a kocsi. Persze, egyiket sem lattam, mert az amugy
ékezethibas levelet nem itélte fontosnak a Gmail - ezért kell ezt 2016-ban a telefon értesitési savjan megjelend infoval intézni,
az alkalmazassal.

Egy gombbal Gjra tudjuk rendelni a fuvart, aminek megint nem sok értelmét latom, biztos egy pizzarendel6 appot gyurtak at
2009 kdrnyékén. A vissza gomb nem mukddik megfelel6en, csomdészor semmit nem csinal, borzalmas a navigacio .

Fétaxi order app

Végre egy okostelefonos alkalmazas, ami Ugy néz ki, mint egy okostelefonos alkalmazas. Szép a dizajnja, és ez nemcsak azt kell
érteni, hogy j6 ranézni, hanem, hogy az érint6képernyd tapogatasahoz vannak igazitva a funkciék, kdnnyen elérjik a fontos
dolgokat - latszélag, a grafikaban minden pont akkora és ott van, ahol lennie kellene. Ezek utan elég nagy csalédas volt, hogy a
navigacio itt is borzaszto, nem jol mdkodik a visszalépés, tok nehéz ugralni a mentpontok kdzott.
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Galéria: Fétaxi app (8 kép)

Végre egy app, amiben van el8zetes kalkulator, de egy UX-hiba itt is befigyel: hatalmas taxirendelés gomb van, de azzal nem
kalkulalni tudunk, hanem tényleg rendel. A kalkulator viszont csak akkor jelenit meg valamit, ha a cim megaddsa utan (nem

térképen, kézzel) entert nyomunk.
A rendelés utan visszaszamolt az app, ami egész jo, viszont a cél cimét nem kapta meg a taxis, hidba adtam meg a
kalkulatornal, aztan rendeltem onnan. igy nem sz&mol Gtvonalat, nem latjuk, merre lenne érdemes menni. Viszont kaptam

rendes okostelefonos értesitést, amikor megjott a taxi.

Taxi 4

Az app egy masodpercig sem marad bejelentkezve, de legaldbb meg tudja jegyezni a felhaszndlénevet és a jelszdt, igy csak egy
felesleges gombnyomas minden alkalommal, ha atvaltok barmilyen masik appra. A regisztraciénal az emailcim megismétlése
mez§ eldre ki van toltve, akkor vajon minek van? A visszalépés a kulénboz8 képernydkrol itt sem m(ikodik.
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Galéria: Taxi 4 App (8 kép)

Térképes, egészen az Uberre hasonlité. Lehetne, mert itt legalabb a térképen érintéssel pontosan jelélhetd, hova j6jjon a taxi.
De itt sem lehet megadni célallomast, persze itt sincs el8zetes kalkulacio, ennek ellenére egészen megtetszett. Aztan
rendeltem, elvileg mutatta volna, hol a fuvar, de nem tértént semmi. Marmint, az appban: a taxim kézben odaért, az
alkalmazas meg nem csinalt tobbé semmit. Nem igazan lefagyott, csak nem |épett tovabb a rendelés feladasa utan. Pedig a
grafika alapjan a sofért is lehetett volna rendelni, kar érte. Na, meg azért, ha mondjuk kartyaval fizettem volna, akkor
sztorndzni kell az egészet. Amikor még egyszer megprobaltam elinditani az appot, a mobilhalézat hibajara hivatkozva be sem
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engedett.
Maradok a BKV-nal

A fenti tapasztalatok mellett tablazatban szedtik 6ssze a kilénb6z8 appok legfontosabb funkciéit. Sajnos a helyet minden
alkalmazasnal csak a rendeléshez lehetett megadni, ahol kés6bb kitdlthetd volt az Uti cél, a taxishoz mar ott sem érkezett meg
az informacié. Egyetlen, altalunk tesztelt alkalmazasban sem lehetett Facebookkal vagy Google-fiokkal belépni, ezért ezt ki is
hagytuk a tablazatbol. Nagy kar, mert minden egyes appban kézzel kell bepdtydgni az adatainkat.

Reg nélkul? X - - X - - -
Kézelben 1évé taxik - - X - - - X
GPS-helykeresés - - X X X X
Hely megadésa X - - X X x (oda X
térképen nincs
is?1)
Fuvar kévetése - - X - - n/a X
Térkép tipusa Google Google Maps nem Google Google  Google Maps Google Google Maps
Maps Maps Maps Maps
Fuvar értékelése - X X - - n/a X
El6zetes kalkulacio - - X - X - csak beirassal, - X
pontos cimre
Fizetési tipusok készpénz, taxikartya, taxikartya, kp - - n/a bankkartya
(amiket az app kartya (?) bankkartya, QR-kod,
felajanl) kp
Korabbi rendelések - - csak indulas- X X X X
cél
Kedvencek - X X - X - -
Rendelés id6pontra X X X - X - -
Fizetés az appbol - X (virtualis X (virtualis - - - X
taxikartyaval) taxikartyaval) (automatikus)
Ertékelés Playben (db) 4,4 (70)/3,8  3,2(110) még nem 2,8(40) 4,0(286) 4,2 (30) 4,2 (398 k)
(27) elérheté
Tud angolul? részben, nem nem nem vélaszhato, sok igen, igen
egybdl nyelv egybdl

Igazabol nagyon nem vagyok elégedett, egyedil a Fétaxit tudom értékelni, mivel ott lehet el&zetesen arat kalkulalni (a
BudapestTaxi bétdja is tudja ezt, de még nem elérhetd), de aztan utana Utvonal nélkil mégis siman atverhetnek. Bar kevés
funkciot tud az Uber, azokat jél kidolgoztak, ezt a szintet még egy magyar tarsasag sem kozelitette meg. Mondanam, hogy
emiatt 8ket valasztom, de amig Ugyeskednek az addval, és nem kotnek ram biztositast, marad a BKV.
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